ち < じ 

ま全上のごま意 

お使いになる前に 

• 長<お使いいただくためのお願い 
• 保護装置 

付属品を確認し組み立てましょラ 
各部の名前と働き 


ゴミの捨て方 


あとかたづけ 
お手入れのしかた 


故障かな？ 12 
保証とアフターサービス 14 
仕様 裏表紙 




ミま日おわ J このたびは、バナ ソニック 製品をお買い上げいただを、まことにあ0びとラございます。 

° — "'、 ■取扱説明書をよくお読みの3え、正しく安をにお巧いください。 

■ご使用前に r 安を上のごを意」（吕 ~3 ベージ）を必ずお読みください。 

■保証書は「お買い上げ曰-販売店名」などの記入をおかめ、取扱説巧書ととちに大切に 
保菅してください。 



Panasonic 


取扱説明書 

店舗-業務用掃除機 


品番 


MC-G4000P 

MC-G3000P 


お掃除前に 


2 4 5 6 














まを上のごを意 G 必ずお守りください） 


人への危害、財産の損害を防止ずるため、必ずお守りいただくことを説明しています。 
■誤った使いちをしたときに生じる危害や損害の程度を区分して、説明しています。 


M 化 「死亡や重傷を負う恐れびある 

/；\胃 C 3 内容」です。 

ノへ^ r 傷害を負うことや、財産の損害び 
/!\ /王 発生する恐れびある内容」でず。 

■お守りいただく内容を次の図記号で説明しています。（次は図記号の例です） 

してはいけない内容です。 

新しなければな5ない内容です。 


A1 

隆化 
言口 


0 


引火性のあるらのや火の気のある 
もののそばで使用しない、吸わせ 

ない （ トナーなどの可燃物、灯油、ガソ 
リン、シンナー、火の消えていない 
たばこなど）：.吊 


爆発や火災の原因になります。 


し 


"嫁 


Q 


導電性のゴ5-水やる量のめれた 
ゴ5を吸わせない 



感電や目詰まりし、故障することびあります。 


Q 


火災 ■ 爆発の原因になります。 

•この掃除機は、防じん•防爆構造ではありません。 


0 


電源コード-電源プラグを破損 
するよラなことはしない 

(傷つけたり、加工したり、熱器具に近づけ 
たり、無理に曲げたり、ねじったり、引っ 
張ったり、重い物を載せたじしない） 



傷んだまま使用すると、感電 • 

ショート-乂がの原因になります 
♦コードやフラグの修理は、販売店にご相談ください。 




絶巧に分解したり修理•改造 
しなし、 （お手入れのしかた （1 1ページ） 
で、ク U —ンフィルターの取りがし、取り 
分^止付けを手順に従って行うのは除さます） 


発火した0、異常動作して、けびを 
することびあります。 

♦修理は販売店にご相談ください。 


水洗いや、風呂場での使用は絶対 
にしない 



水めれ禁止 


感電することびあります。 


引义性-爆発性-発火性の粉じん、 
霧•煙-ガスび滞留しているとこ 
ろでは使用しない 
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A 


乂!?めれた手で、電源プラグの巧を 

差しはしない 


めれ手禁止 


感電の原因になります。 

ン &な 


I 告 

〇 


定格1已 A •交流1日0 V の 
コンセントを単独で使う 


他の機器と併用すると、発熱による火災 
の原因にな日ます。 

>延長コードち定格]日 A のちのを単独でお使い<ださい。 



运 


お手入れ-点検の際は、 
電源プラグを巧く 


電源プラグ 
を巧く 

感電やけびをすることびありまず。 



〇 


電源プラグのほこり等は 
定期的にとる 


A 注意 


を 


使用時政がは 
電源プラグを巧く 


フラグにほこり等びたまると、湿気等で 
絶縁不良となり、火災の原因になります。 
フラグを巧を、乾いた巧でふいてください。 




〇 


電源プラグは根元まで確実に 
差し込む 



差し込みび不完全ですと、感電や発熱 
による火災の原因になりまず。 

♦傷んだフラグ-ゆるんだコンセントは使用しないで 
くださし、。 


〇 


異常.故障時には直ちに使用を 
中止ずる 

スイッチを入れてち、運転しない 
-電源プラグやコードを動かすと、 

通電したりしなかったりする 
-異常なにおいや音びする 
• 運転中、時々止まる 
-本体び蜜おしたり、異常に熱い 
-ホースび 破れている 
発煙’ 発火-感電の恐れびあります。 

♦すぐにスイッチを「切」にし、電源プラグを抜いて、 
販売店へ点検-修理を依頼してください。 





電源プラグ 
を巧く 

けび-やけど-絶織劣化による感電-漏電火災の原因 
になります。 


〇 



電源プラグを巧くときは、 
必ず電源プラグを 
持って巧く 



感電やショートして発义することびあります。 


お掃除前に 
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お使いになる前に 


長< おほいいただ< ためのお願い 

お掃除 1 U がの目的には、ご使用にな！5ないでください。 

なのよ3な巧は吸わせない 

-除湿剤-多量の粉体（消义器の粉など）•ぺットなどの排泄物が付着したをの.ガラス■ピン•針-つまよラじなど 
故障の原因になります。 


排気□を 
ふさびない 

過熱による本体の 
変形の原因にな0ます。 

がホのゴ S は、連続してを量にのわせない 

延長管に静電気び帯電する原因になります。[ゴム手袋などを使ラと、電撃を防止することがでさます) 

、 

ホースの巧いはていねいに 

ホースを踏みつけたり、巧り曲げての使用や収納は、ホースのつぶれや破損の原因になります。 


吸込□をふさいで 
長時聞運起しない 

過熱による本体の 
変形の原因になります。 


ホースや延長管の先端で掃除しない 

先端の摩耗などで破損の原因になります。 

すさ間用ノズルなどを付けてご使用ください。 


巧護装置 

紙パックにゴミがいっぱいたまったままで連続運転した場合やホースのゴミ詰まりなどで 
風量がお下した場合、モーターの過熱を防ぐ装置が働き、運転が停止します。 



① スイッチを切にし、電源プラグをコンセントか6巧く 
霞たまったゴミ、詰まったコ‘ミを取り除く 


約已〜30分（周囲温度によって異なりまず）巧つと、モーターびを却されて 
保護装置が解除され、再びご使用になれます。 
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I ホースの両端にホース巧端パイプとホース接続パイプを接続する 

♦抓)说 m )))) m } 柳 ) m 柳))))))))如))誦^ 



♦ホースおさえをカバー 端面につけなびら、 

ホース おさえのつめを押した状態で 

ホース先端パイプ（ホース接続パイプ）と接続する 
♦つめをホース先端パイプ（ホース接続パイプ）の 
巧2か所にカチッと音びするよラに確実に合わせ、 
ホースび抜けないことを確かめる 


2〜百 



参ホース-延長管-床用ノズルの 
接続は r ギユウ」とねじり 
なびら差し込む 



の順に組み立てましよう 


外すとさは、接続部にある 

1を押したまま引き抜きます。 


ホタン 


付属品を巧認し組み立てましよラ 


お掃除前に 
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る部の名前と働を 



風■調節リング- 


床用ノズルの操作び重いときは、風量調節リングを 
回して巧を開けて < ださし、。 

(通常のお掃除には、巧を閉じてください） 


床面の種類に含わせて、レバーを踏んでください。 



巧用ノズル 


紙パックを取り付けていなかったり、 
正しく取り付けられていないと、 
「ピー」と鳴ります。 

すさ間用ノズルを使用しているとさは 
鳴らない場合びあります。 


スイッチ 




通常のお掃除には「標準」で 
お使いください。 

、（強力にお掃除でさます） 


f より静かなお掃除には「弱」で 
お使い < ださい。 


I (暇込力の切0替えはでさません） 
入 運転を開始するとさ 
運乾を止めるとき 



排気口（を周） 


抗菌酵素加エフィルター 

(本体巧にありまず） 



コード測ブ 

コード（電源コード) 

本体 

電源プラグ 
尾錠 
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MC - G 300 0 P の場合 


MC - G 400 0 P の場合 


お掃除前に 





















































































□ i ミの捨て方 


ゴミサイン（ゴミ捨て時の目安でず） 

>スイッチ^11^7ぺージ）を「標準」 （ MC - G 4 日0日 P の場合）にし、 

床用ノズルを床面か6浮かせて確認してください。すさ間用ノズル使用時は、 
正しく表示しません。確認は、すを間用ノズルを外して行ってください。 


指針（黄色） び窓部にあらわれたら、 
ゴ S を捨ててください。 




、指針 


交換用紙パック 

品番 AM 巳日 3 K - CA 0 (] ><0ック]日枚入） 
帝望小売価格吕，100円（税巧2,000円） 

(20 日日年1月現在） 




1 ~~1 

⑩ 

—1 


CLUB Panasonic 紙パックは販売店でお買いホめいただけます。 

^ ense パナソニックの家電製品直売サイト「バナセンス」でちお買いおめいただけます。 
• • http://club.panasonic.jp/mall/sense 


u 本体を取りかず 

•尾錠をがし、本体を取り外す 


白 取付坂をかず 


0ゴ5を捨てる 


>①フックを矢印方向に動かし、 
⑤取付板をがす 


•紙パックを取り出す 


•紙パックを捨てる 









® フックに引っ掛ける 

♦ 「カチッ」と音がするまで押さえる 



•SilMII— 

•紙パックを図のよラに広げてください。 
(販込力では紙パックは広がりません 
綿ゴ S などの繊維性のゴ S などでを 
通気しやすいため、広がりにくい場合 


g ] 本化を取り付ける 

♦本体を取り巧け、尾綻を掛ける 
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9 


紙パックを取り付けていなかったり、正しく取り付けられていないと、 
お忘れアラームが「ピー」と鳴りまず。（ゴミが漏れまず） 


ゴミサイン I 


取り付け方 


お掃除前に 


取りがし方(ゴ5の捨て方】 























































































あとかたづけ 


コード掛け 

凸コ-ドをきを、 

コードバンドで止める 


白 コード掛けに掛ける 



コードバンド 



•コード掛け 


スタンド収納 

•ホース-延長管-床用ノズルを付けたまま下図のよラに収納でさます。 


延長管ストッパーを 
取り付け巧に差し込む 


延長管ストッパー 
取り巧け巧 
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■お手入れ前には、スイッチを「切」にし、電源プラグを抜いてください。 


クリーンフイルター 

D クリーンフイルター に! クリーンフイルター@をとのよラに 
を取りがす ~の巧れを落とす 取り付ける 

•ねじに本）を外す 


参ほこ0などの巧れを 
はたいて落とす 



参フィルターおさえの 
突起部にか所）に 
ク U —ンフイルターの 
巧を合わせ、取り付ける 


フィルター 

おさえ 

ク U —ン 
フィルター 



突起部 


巧用ノズル 


>ブラシに付着した綿ゴ S などを使いちしの歯ブラシなどで ブ’フソ 
すくい取るように取り除く 






水洗いでまません 


お手入れのしかた 


お掃除前に 
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巧障かな？ 


■修理を巧頼される前に、この表で症状を確かめてください。) 



調べるところと直し方 麵ぺづ 


♦電源プラグがコンセントに差し込まれていましたか？ 

一電源プラグをコンセントにしっかり差し込んでください 
♦保護装置が働いていませんか？ 
^保護装置び解除されてからご使用ください 


ゴ S サインの f 旨針がずぐに 
窓部に現れる 



•砂ゴミや±ぼこりなどを集中的に吸わせたり、すき間巧ノズル 


使用時は、ゴミ量び少なくてち指針がすぐに窓部に現れること 


があります。異常ではありません。 


一紙パックを交換してください 

a • y 

•ホースやノズルにゴミが詰まっていませんか？ 


^詰まっているゴミを取り除いてください 

— 

•紙パックがゴミでいっぱいになっていませんか？ 


一紙パックを交換してください 

a • y 




•においの強い3ミを紙パックに集じんしたまま放置しておくと 


排気か5コミのにおいが 


運転直後にゴ S のにおいがすることがあります。 


ずる 

n/ 

一運転を繰り返してちゴ S のにおいが気になるときは、 




紙パックを交換してください 

扫 *9 


運畦音が高くなった I 

大をな音がずる r -^/ 

(ボコボコ音） 


•紙パックがゴミでいっぱいになっていませんか？ 


一紙パックを交換してください 

扫 *9 

•ホース-延長管-床用ノズルにゴミが詰まっていませんか？ 


^詰まっているゴミを取り除いてください 

— 

•ホースや床用ノズルの巧をふさいでいませんか？ 

— 


確認後なお 


ご自分で修理せず、お買い上げの販売店にご相談ください。 

異常がある 

♦ 

(詳しくは、 14 〜 1 日ページの「保証とアフターサービス」をご参照ください） 
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巧証と アフター ヴー ビス (よ < お読み < ださし、; 


■保証書（別添付） 

お買い上げ曰•版売店名などの記入を必ず醒かめ、 
お買い上げの販売店からお受け取りください。 

よ<お読みのあと、保管してください。 

保証期間：お買い上げ曰から本体1年間 
ただし紙パックは、消耗品ですので 
保証期間内でを「有料」とさせていたださます 


転居や贈答品などでお困りの場合は… ■補修用性能部品の保有期間16年] 

• 修理は、サービスを社.販売会社の「修理ご相談窓□」へ！ 当社は、この店舗*業務巧掃除機の補修用性能部品 
• 使いかた.お買い物などのお問い合わせは、 を製造打ち切り穫日年保有しています。 

「お客様ご相談センター」へ！ 注）補修用性能部品とは、その製品の機能を維持 

するために必要な部品です。 


修理•お取り扱い•お手入れ 

などのご相談は… 

まず、お買い上げの販売店へ 

お申し付けください 


修理を依頼されるとさ 


] 2ページの表に従ってご確認のあと、直らないとをは、まず 
電源プラグを披いて、お買い上げの販売店へご連絡ください。 

• 保罰期間中は 

保証書の規定に従って、出張修理をさせていただをます。 

•巧話期間を過ぎているときは 

修理すれば使用でをる製品については、ご要望により修理させて 
いただをます。 

下記修理料金の仕組みをご参照のうえご相談ください。 


ご連結いたださたい内容 

品名 

店舗-業務用掃除機 

品番 


お買い上げ曰 

年月日 

故障の状況 

でさるだけ具体的に 


• 修理料金の仕組み 

修理料金は、技術料-部品代-出張料などで構成されています。 

I 技術料] は、診断-故障個所の修理および部品交撰-調整-修理完了時の点検などの作業にかかる費巧です。 
\ W ^ は、修理に使巧した部品および補助材料代です。 

I 出張料1は、お客様のご依頼により製品のある場所へ技術者を派遣する場合の費用です。 


ご相談窓口における個人情報のお取り巧い 

パナソニック株式会社およびその関係会社は、お客様の個人情報やご相談内容を、ご相談への対応や修理、その 
確認などのために利用し、その記録を残すことびあります。また、折り返し電話させていただくときのため、 
ナンパー•ディスプレイを採用しています。なお、個人情報を適切に管理し、修理業務等を委託する場合や 
正当な理由びある場合を除を、第兰者に提供しません。お問い合わせは、ごネ目談された窓□にご連絡ください。 


「よ<あるご質問」「メールでのお問い合わせ」などのホームページをご活巧ください。 

http://panasonic.co.Jp/cs/japan/ 


修理に関するご相談 

使いかた-お買い物などのご相談 

パナソニック 修理 ご ネ目談 窓 □ 

パナソニック お客様 ご 相談センター 

(説! S 团0570 -087-087 

•呼出音の前に NTT より通話料金の目まをお知らせします。 
•携帯電話- PHS • IP / ひかり電話等、ナビダイヤルびご利 
用でさない場合は、最寄 D の修理ご相談窓□に直接おかけ 
ください。 

•最寄りの修理ご相談窓口は、次ページをご覧ください。 

3巨已曰/受わ t 9 時〜20時 

電話茄ル函 01 20-878-365 

■携帯電話. PHS でのご利用は… 06-6907-1187 

FAX 茄ル 【の】01 20-878-236 

Help desk for foreign residents in Japan 

Tokyo (03) 3256 - 5444 Osaka (06) 6645 - 8787 

Open : 9:00 -17:30 (closed on Saturdays / Sundays/national holidays ) 
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ま良 大巧郡山市筒#町 
800番地 

巧 (0743)59-2770 

巧歌山 お歌山市中島4白日-1 

巧 (073)475-2984 

兵庫 巧戸巿須磨区弥栄台 
3下目 13-4 

巧 (07 が 796-31 40 


巧田 お田市下府町 327-93 

S (0855)22-6629 

岡山 岡山市田中 138-1 10 

巧 (086 に 42-62:36 

広島 広島市西区南観音1了目 
13-已 

巧 (082 に 95-5011 

山 □ 山 口巿か郡下郷220 -1 

S (083)973-2720 


高知 高知市仲田町 2- 16 

巧 (088)834-31 42 

愛媛 愛媛県伊予郡抵部町八倉 
75-1 

巧 (089)905-7544 


熊本 熊本巿懼軍本巧 12-3 

巧 (096 X 367-6067 

天草 天草市港町 18-11 

0(0969)22-3125 

鹿巧島鹿児島巿ち次郎1了目 

5-つ3 

巧 (099 に 50-5657 

大島 奄美市を廳韶 仁® J 11 - 吕 

巧 (0997)53-51 01 



※電話番号をよくお確かめの上、おかけください。 


•地区-時間帯によって、集中修理ご相談窓口に乾送させていただく場合びございます。 


北海道地区 


札幌 札幌巿厚別区厚別南 
2 T 目1 7-7 

巧(011 旧 94-1 251 

旭 jl | 旭川巿2条通16了目 
1166 

巧 (0166)22-3011 


ま か 


帯広市西20を化 2 T 目 
つっ3 

巧 (0155)33-8477 

函館巿西括梗日89番地241 
(函館流通卸センター內） 

巧 (0138)48-6631 


石 jl | 金沢市玉鮮 2 T 目 
266番地 

巧 (076 に 80-6608 

富山 富山巿根塚町1下目 1-4 

_ S (076)424-2549 

福井 福井巿問屋町 2 T 目14 

S (0776)21 -0622 

長野 松本巿寿化 7 T 目 3-1 1 

巧 (0263)86-9209 

静岡 静岡巿莫区千代田7了目 
7-5 

巧 (054 に 87-9000 


藝巧] 名ち屋巿瑞穂区塩入町 
8-10 

巧 (052)819-0225 

岐阜 岐阜市中需 4 T 目42 

0(058)278-6720 

高山 高山市な岡町 3 T 目82 

巧の 577)33-061 3 

兰重 津巿义居野村町字山神 
421 

巧 (059 に 54-5520 


滋賀栗東巿霊仙寺1了目 1-4 S 

S (077)582-5021 

京都京都巿伏見区巧田中…原巧 
71-4 

S (075)646-21 23 

大阪大阪市城東区関目 2 T 目 

15_£：： 

S (06)6359-6225 


鳥取 鳥お市安長29己-1 

巧 (0857)2 目-9目95 

米子 米子市米原 4 T 目 2-33 

巧 (0859 巧 4-2 129 

れに！： お江市平成町182番地 
14 

S (0852)23-11 28 

出 雲 出雲市渡橋の41日 

S (0853)21-3 133 


iHil 

香川 高お市骑1ま町15吕-吕 

巧 (087)868 -目 388 

徳島 徳島市ホお2了目3巨 

巧 (088)624-0253 


福岡 喜日市春日公園3了目48 

巧 (092)593-903 目 

佐賀 佐賀市鍋島町大字 
八戸字上深町3044 

巧 (0952)26-91 51 

長崎 長崎巿東巧1日 19-1 

巧 (095)830-1 658 

大分大分市親原斗了目 8-3 己 

巧 (097)556-381 5 

宮崎 宮崎市本郷化ちき草葉 
2099 -2 

巧 (0985)63-1 213 



青森 青森市大字お田字量田 
364 

巧 (01 の775-03% 

巧:田 科:田巿が沾川字ル谷地 
3-1 

巧 (018)868-7008 

岩手 盛岡市圆りに了目 1-43 

0(019)645-6130 


宮城 仙台巿宮城野区扇町 
7-4-18 

0(022)387-1117 

山お 山ぉ市平清水1了目 1-7 日 

_ 巧 (023)641-81 00 

福島 郡山市亀田 1 T 目已 1-1 己 

巧 (024)991-9308 


栃木 宇都曽巿上戸祭 3 了目 

東京 

ま京都世田谷区宫坂 

3-19 


2 T 目 2 目- 17 

S (028)689-2555 


巧 (03) 日 477-9700 

群馬 前橋巿箱田の 32 己- 1 

山梨 

甲府巿宝 1 T 目 4- 13 

0(027)254-2075 


0(055)222-5822 

茨城 つくば市筑穂 3 了目 1 己- 3 

巧蔚 II 横お市港南区曰野 5 下目 

S (029)864-8756 


3-16 

t 奇玉 桶り 1 巿ホ堀 2 了目 4-2 

新漏 

S (045)847-9720 

巧 (048)728-8960 

新瀉市東区東明 1 了目 
8-14 

巧 (025 に 86-01 80 

千襄 千葉巿中央区末広 5 T 目 

〇ぶ 

巧 (043 に 08-6034 



パナソニッ; 

修理ご相 



^ 0570 -087-087 


•呼出音の前に NTT より通話料金の目安をお巧5せします。 

•携帯電話 - PHS - IP / ひかり電話等、ナビダイヤルびご利用できない場合は、 
最寄りの修理ご相談窓口に直接おかけください。 


所在地、電話番号びを更になることびありますので、あ 5 かじめご了承ください。 1108 
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お掃除前に 
















































































集じん容積 


已 .0 L 
扫 m 

ホ—ス . 

ホース先端パイプ . 

ホース接続パイプ . 

延長管くラち1本は延長管ストッパー付を> 

巧用ノズル . 

ずき間用ノズル . 

紙パック . 


コードの長さ 


付属品 


仕様 


G 4000 P 


G 3000 P 


電 


源 


AC 100 V 己 0-60 Hz 


消費電力 


標準： 11已0 W 弱：約 490 W 


1已0 W 


かお寸法 


幅 274 mm X 奥行 3已9 mm x 高さ 423 mm 


質 


6.9 kg (本体のみ） 8.2 kg (ホース-延長管-床用ノズル含む) 


吸込仕事率 


標準： 380 W 弱：約 150 W 


380 W 


運 乾 音 


標準：己 8 dB 弱：約 4 目 dB 


60 dB 


抗菌効果 ついて 


部品名 

抗菌の確認を巧った試験機関を 

試験方法 

試-鼓結果 
術菌効果） 

巧;菌の方法 

巧菌の化理を巧っている 
部品名称 

巧;菌醉素加工 
フイルター 

(財）曰本統績検査協を 

JISL 1日〇吕に基づく 

日9%1ん h 

繊維に抗菌材を担持 

シート状す織布 


愛情点検 

長年ご使用の店舗.業務用掃除機の点検を！ 

り 

こんな 

症状は 

ありませんか 

• スイッチを入れてち、運乾しない 
• 電源プラグやコードを動かずと、 

适電した0しなかった0ずる 
•異寓なにおいや音びずる 
.運転中、時々止まる 
•本体び変おした 0、 異常に熱い 
• ぶースび破れている 
• その他の臭萬、故障びある 

► 

ご使用 
中止 

故障や事故防止のため、 

ずぐにスイッチを「切」にし、 
電源プラグを旅いて、 

販売店へ点検を 
ご相談 < ださい。 


便利メモ 

おぼ无のため 
記入されると 
便利です 

お買い上げ曰 

年月日 

品番 


販売店名 

巧 （ ） - 


パナソニック株式会社ク U - ナービジネスユニット 

干巳 27-8 巳01滋賀県東近江巿林田町1巳00番地 


本本本本 nn 枚 

1112111 


© Panasonic Corporation 2009 


VO 1 Z8P000 
SOI 09-0 


巧點.舰雜巧砸惑蒸 巧を盤盘赚 


















































